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Streszczenie: W artykule przedstawiono problem indywidualizacji w procesie ksztalcenia
oraz rolg bazy wiedzy zbudowanej w oparciu o analiz¢ aktywnosci studentow. Wspomniana
baza wiedzy umozliwia w pewnym stopniu ocen¢ studenta pod wzglgdem aktywnosci w kur-
sie, inteligencji czy pracowito$ci. Ocena ta z kolei daje mozliwo$¢ dostosowania kursu
(np. jego tempa) do indywidualnych cech studenta.

Stowa kluczowe: indywidualizacja procesu nauczania, e-learning, blended learning, dziennik

aktywnosci

Wprowadzenie

Spoteczenstwo wiedzy — spoleczenstwo ponickad wykreowane przez postgp we wdra-
zaniu nowoczesnych technologii — staje si¢ najbardziej konkurencyjnym sposrdd spote-
czenstw znanych z przesztosci. Postep technologii wrecz wymusza potrzebe ciaglego
zglebiania wiedzy, ciagltego doskonalenia zawodowego. Nie zadziwia, wigc popularnosé
terminu e-learning. Ksztalcenie na odleglo§¢ zaspokaja w sposéb mniej lub bardziej
doskonaty gldéd wiedzy. Wychodzi naprzeciw nowoczesnej cywilizacji, spoleczenstwu
wiedzy wykorzystujac wszelkie dostgpne media elektroniczne, w szczegdlnosci Internet.
Daje narzedzia, metody dydaktyczne procesu ksztalcenia w warunkach fizycznego odsepa-
rowania studenta i nauczyciela.

Edukacja wirtualna staje si¢ waznym elementem nowoczesnego systemu edukacji
[Kucytowska 1999, Myko 2005], dlatego tez postanowiliSmy wprowadzi¢ ten element do
dydaktyki w Katedrze Zastosowan Matematyki Akademii Rolniczej w Lublinie. W tym celu
stworzyliSmy System Ksztatcenia Wirtualnego zawierajacy m.in. platform¢ do zdalnego
nauczania z kursami wspomagajacymi tradycyjny proces ksztalcenia utworzonych glownie
z my$la o studiach zaocznych. Obecnie posiadamy stabilny system oraz szereg kursoéw,
ktére doskonale dopetniaja przedmioty prowadzone przez nasza Katedre.

Budowa sytemu ksztatcenia wirtualnego

Zbudowany przez nas system uruchomiony jest na serwerze z zainstalowanym syste-
mem operacyjnym Linux z uaktywnionymi uslugami. Schemat blokowy systemu prezen-
tuje rys. 1. Gtowna ustuga jest serwer stron WWW Apache. Jedna z gldéwnych czgsci sys-
temu jest platforma zdalnego nauczania Moodle [Dokumentacja 2006], ktorej wyglad
dostosowalismy do potrzeb Katedry. Ustugi pomocnicze zapewniajace prawidtowa pracg
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platformy to serwer bazy danych PostgreSQL oraz serwer poczty elektronicznej. Dodatkowe
narzedzia niezbedne do poprawnej pracy calego systemu to PHP wraz z potrzebnymi
bibliotekami archiwizujacymi i graficznymi. Caly serwer zabezpieczony jest listami doste-
pu stworzonymi za pomoca narzedzia iptables. W sktad systemu wchodza takze inne cze$ci
majace na celu zapoznaé studentdéw z nasza Katedra, jej funkcjonowaniem oraz sktadem
osobowym. Dodatkowe elementy zapewniaja mozliwo$¢ umieszczenia materiatow dydak-
tycznych oraz odestanie rozwiazan zadan w przypadku, gdy prowadzacy zajgcia nie korzy-
sta z platformy Moodle.

SO Linux
Baza danych Serwer WWW
o PostgreSQL ( Apache )
P
.;:
z Serwis Katedry
= Serwer Poczty KZM
= QMail
Z
S
= Moodle

Rys. 1. Schemat systemu wspomagania ksztatcenia wirtualnego
Fig. 1. Outline of virtual education system

Platforma e-learningowa udostg¢pniajaca kursy prowadzone przez pracownikow Katedry
dostepna jest pod adresem http://kzm.ar.lublin.pl/moodle. Wyglad gtéwnej strony platfor-
my przedstawia rys. 2. Kursy zostaly podzielone na odpowiednie kategorie wynikajace ze
struktury uczelni, przy czym najwigcej kursow powstalo do zaje¢ prowadzonych na
naszym macierzystym wydziale.
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Rys.2.  Glowna strona platformy zdalnego nauczania
Fig.2.  Main page of e-learning platform

Blended Learning — praktyka ksztalcenia

Podejmujac trud wdrazania ksztatcenia zdalnego zdecydowaliSmy si¢ na zastosowanie
techniki blended learning — nauczania mieszanego. Technika ta polega na wykorzystaniu
dwoch metod ksztalcenia: e-learning oraz nauczanie tradycyjne. Majac na uwadze cel,
jakim jest wsparcie nauczania tradycyjnego na prowadzonych w Katedrze przedmiotach,
rozwigzanie to wydaje si¢ by¢ idealnym.

Analizowany w tej pracy kurs zostat utworzony dla studentow III roku studiéw zaocz-
nych w Lublinie na specjalnosci Technika Komputerowa w Inzynierii Rolniczej do przed-
miotu Bazy danych. Szkolenie podzielone zostalo na siedem tematdow, gdzie kazdy temat
odpowiadat jednemu zjazdowi w systemie tradycyjnym. Sam proces ksztalcenia podzielony
zostal na trzy etapy (w odniesieniu do kazdego tematu).

Etap pierwszy: szkolenie e-learning

Pierwszym etapem ksztalcenia byto przeprowadzenie szkolen e-learning dla konkretne-
go tematu. Celem tego etapu bylo uzupehienie wiedzy z danego tematu do okreslonego
poziomu oraz wyréwnanie poziomu wiedzy w grupie.
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Etap drugi: szkolenie tradycyjne

Na etapie szkolenia tradycyjnego uczestnicy kursu mogli utrwali¢ wiedzg poprzez inte-
rakcje z innymi uczestnikami szkolenia oraz prowadzacym. Szczegdlnie waznym elemen-
tem szkolenia tradycyjnego bylo przeéwiczenie w praktyce umiejgtnosci nabytych
w ksztalceniu e-learning, a takze dyskusje i dodatkowe wyjasnienia ze strony osoby pro-
wadzacej zajecia.

Etap trzeci: dzialania doszkoleniowe

Na potrzeby dziatan doszkoleniowych do kazdego tematu przygotowane zostaly zesta-
wy zadan do samodzielnej pracy, przyktadowe rozwiazania, quizy oraz warsztaty.

Moduly aktywnosci kursu

Podczas tworzenia kursu na platformie Moodle dostgpnych mamy szereg modutow ak-
tywnosci, form aktywizowania uczestnikow. W stworzonym przez nas kursie wykorzystali-
$my wigkszo$¢ z nich, natomiast analizie aktywnosci poddaliSmy nastgpujace:

— zasoby zawierajace potrzebna teorig, przyklady rozwiazan oraz polecenia do samo-
dzielnego wykonania przez studentow, a takze literatur¢ do przedmiotu i zagadnienia na
egzamin,

— forum dyskusyjne, ogdlnie znana i powszechna w Internecie forma aktywnosci,

— quiz, metoda weryfikacji zdobytej wiedzy,

— zadania, w ktorych studenci przesytali rozwiazania zadan do samodzielnego wykona-
nia,

— warsztaty, w ktorych studenci przedstawiali bardziej zaawansowane projekty i mieli
mozliwo$¢ oceny prac innych oséb.

Metoda badawcza

Po zakonczeniu procesu ksztatcenia wspomniana technikg blended learning z przed-
miotu Bazy danych przeprowadzilismy analiz¢ aktywnosci studentow oraz analiz¢ wyko-
rzystania zaproponowanej studentom formy uzupetniajacej do zaje¢, jakim byt kurs ksztat-
cenia na odlegtos¢.

Wykorzystana platforma Moodle umozliwia analizg aktywnosci studentow w kursie,
poprzez prowadzenie dziennikéw aktywnosci. W bazie danych umieszczane sa bogate
informacje o zdarzeniach, jakie nastapily wewnatrz platformy wraz z informacja o uzyt-
kowniku, ktory je wygenerowal. Kazdy taki wpis sktada si¢ migdzy innymi z informacji
o module, jakiego uzywano (zasob, glosowanie, quiz, itd.) oraz z informacji uzupetniaja-
cych dla niektorych modutow, np.: konkretne czynnosci dla danego modutu (w wypadku
quizu: czy to byto rozpoczgcie quizu, chwilowe zapisanie udzielonych juz odpowiedzi,
kontynuowanie quizu, przestanie odpowiedzi do oceny). Kazdy wpis do dziennika zawierat
réwniez czas, w ktorym akcja si¢ dziala. Na podstawie zebranych wpiséw do dziennika
platforma e-learningowa umozliwia wykonanie raportoéw aktywnosci.
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Na potrzeby oceny studentéw uczestniczacych w kursie zebrano wszystkie wpisy do
dziennikéw zdarzen. Przeanalizowana zostata liczba wyswietlen stron w kursie, jaka do-
mysSlnie jest dostgpna z poziomu platformy dla kazdego studenta, uwzgledniony zostat
dodatkowy czynnik, jakim jest czas korzystania z kursu w poszczeg6lnych dniach trwania
kursu, czas poswigcony na przegladanie teorii, czas, po jakim zostaly wykonane wszystkie
zadania, w tym takze quizy. Nie bez znaczenia jest aktywno§¢ w forach dyskusyjnych.
Analizujac czas, jaki poswigcit uczestnik kursu na przyswojenie materialow teorii oraz
czas, po jakim rozwiazat quiz i tempo rozwiazania mozna wnioskowa¢ o jego chtonnosci
wiedzy, a nawet w pewien sposéb o inteligencji. Uzyskane dane usredniono otrzymujac
wyniki dla jednego uzytkownika, ktére nastgpnie poréwnano z wynikami uzyskanymi
przez najaktywniejszych studentow.

Majac do dyspozycji tak wykonana analiz¢ mozemy dostosowac¢ tempo szkolenia oraz
zakres materialu do indywidualnych cech uczestnika kursu. Jesli uczestnik kursu przejawia
niedosyt wiedzy mozemy pokierowaé go na jej glebsze zrodta. Mamy mozliwos¢ dostoso-
wania stopnia trudnosci zadan oraz, co jest niezwykle istotne, mozemy dokonaé optymal-
nego podziatlu na grupy, ktérych zadaniem bgdzie praca zespotowa.

Wyniki badan

Analizie poddaliSmy dzienniki zdarzen kursu w okresie od jego rozpoczgcia tj. od
5 marca 2006 roku do 27 czerwca 2006 roku. Poczatek kursu nastapit na pierwszym zjez-
dzie, na ktérym studenci zatozyli sobie konta na platformie stuzace do logowania si¢ do
kursu. Data koncowa przypada natomiast juz po egzaminie przeprowadzonym 24 czerwca,
po ktorym studenci juz tylko sporadycznie korzystali z kursu (gtéwnie fora dyskusyjne).
W kursie brato udziat 42 studentéw, dwoch studentdw uczestniczacych w zajgciach pro-
wadzonych w trybie tradycyjnym nie miato zatozonych kont na platformie.

Rysunek 3a) prezentuje wykres liczby wyswietlen stron kursu w poszczegdlnych
dniach jego trwania przypadajacych $rednio na jednego studenta korzystajacego z kursu,
natomiast na rysunku 3b) przedstawiono analogiczny wykres utworzony dla najaktywniej-
szego studenta. Zaznaczone zostaty takze terminy zjazdow oraz termin egzaminu. Porow-
nujac oba wykresy wida¢ systematyczna prace wybranego studenta, ktory najaktywniej
korzystal z zasobow kursu. Na wykresie sporzadzonym dla sredniej wszystkich studentow
widac, ze korzystano z kursu gtéwnie w trakcie zaje¢ na zjazdach przeprowadzanych me-
toda tradycyjna oraz w koncowym etapie kursu: przed ostatnim zjazdem, na ktorym odbyto
si¢ zaliczenie i przed egzaminem. Réwniez biorac pod uwage korzystanie z takich modu-
Iow jak zadania czy testy sprawdzajace wiedzg mozna stwierdzi¢, ze wybrany student jest
osoba sumienna i systematyczna. Jedynie w okresie Swiat Wielkanocnych (16-17 kwietnia)
oraz $wiat majowych nastapit spadek aktywnosci tej osoby.
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Rys. 3.  Wykres aktywnosci uczestnikow szkolenia a) $rednia dla wszystkich studentow,
b) najaktywniejszy student
Fig. 3. A chart of course participants’ activity a) average for all students, b) most active student

Whioski
Analizujac aktywno$¢ uczestnikow kursu, a nastgpnie budujac oceng ich zaangazowa-

nia i mozliwosci przyswajania wiedzy mozemy si¢ pokusi¢ o pewne wnioski oraz ich
praktyczne zastosowanie w kontekScie dostosowania kursu do indywidualnych potrzeb
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uczestnika szkolenia. Biorac pod uwagg takie informacje jak liczba wyswietlen okreslo-
nych moduldéw aktywnosci oraz czas im poswigcony mozemy wnioskowaé z duzym praw-
dopodobienstwem o zdolnosciach studenta, jego zaradno$ci czy tempie przyswajania wie-
dzy. Obserwujac do$¢ krotki czas aktywnosci, a nastgpnie szybkie, sprawne i skuteczne
rozwigzanie quizu mamy podstawy, by wnioskowac o inteligencji takiego studenta. Moze-
my go kierowaé¢ w stron¢ coraz trudniejszych do rozwiazania problemoéw czy zglebienia
bardziej zawitych zagadnien. Obserwujac regularnos¢ w aktywnosci mamy podstawy do
snucia przypuszczen o systematycznosci czy tez jej braku. Ma to rowniez znaczenie
w procesie ksztalcenia. Mamy mozliwo$¢ pogrupowania studentow tak, by w kazdej grupie
znalazt si¢ student blyskotliwy, student systematyczny itp. Wptywamy wtedy na wzajemna
motywacj¢ uczestnikow szkolenia.

Jednak nie mozemy popadaé w ciag procesu indywidualizacji. Indywidualizacja za
wszelka ceng lub zbyt mocna moze powodowaé wyizolowanie studentdow z grupy, co
wplywa negatywnie na proces ksztalcenia [Sosnowska 2001].
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AN INDIVIDUALIZATION OF DISTANCE LEARNING
PROCESS ON THE GROUND OF STUDENTS’
ACTIVITIES ANALYSIS

Summary. The aim of this article is to show a role of the knowledgebase based on analyzes of stu-
dents’ activity in the individualization process of e-learning. The mentioned base enables some
opinion of student’s activity, intelligence and diligence. Such opinion gives possibility of course
adjustment (e.g. its speed) for individual student characteristics.

Key words: individualization of learning process, e-learning, blended learning, activity
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