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Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie technik zdalnego nauczania (ang.
e-learning) i ich wykorzystania w sektorze rolniczym. Omoéwiono systemy
zarzadzania e-learningiem pozwalajace na tworzenie lekcji przez ekspertéw
nie znajacych zaawansowanych technologii informatycznych. Na przyktadzie
pakietu IMARK zaprezentowano budowe kursu, zwracajac szczegélng uwage
na sposob przygotowania i prezentacji tresci lekcji.

Stowa kluczowe: zdalne nauczanie, e-learning, IMARK
Wprowadzenie

Postep we wszystkich dziedzinach nauki i techniki wymaga statego
podnoszenia kwalifikacji. Sci$le z tym zwigzane jest ulepszanie metod
ksztatcenia i optymalizowanie procesu nauczania. Optymalizacja nauczania
polega na podnoszeniu jego efektywnosci przez zwiekszanie skutecznosci
przyswajania wiedzy i umiejetnosci przy jednoczesnym skracaniu czasu
nauczania i zmniejszaniu kosztéw edukacji. Podnoszenie kwalifikacji oraz
nadgzanie za postepem technicznym jest jednym z bardzo waznych
czynnikow ksztattujacych atrakcyjno$¢ polskiego rolnictwa i polskiej wsi.
Jednym z najwazniejszych elementéw tego procesu powinno by¢
doradztwo rolnicze. Niestety, obecnie w Polsce doradztwo rolnicze
przezywa gteboki kryzys. Malejg srodki finansowe, zmniejsza sie liczba
doradcow, trwajg dyskusje nad strukturg, jakg powinno przyja¢ doradztwo
w naszym kraju oraz nad zakresem tematycznym wiedzy i skutecznymi
formami jej przekazywania [Okularczyk 2003]. Na Swiecie, szczegoOlnie w
krajach Unii Europejskiej, dziatajg zréznicowane struktury i formy
doradztwa rolniczego (panstwowe, pozarzgdowe, prywatne). Obserwuje sie
jednak jedng wspoélng tendencje, ktorg jest upowszechnianie wiedzy
rolniczej poprzez Internet i inne najnowsze Srodki techniczne, zwtaszcza
informatyczne. Przykladem moze byé portal Agro Web, ktérego wersja
polska dostepna jest pod adresem http://www.cbr.edu.pl/agroweb/
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Celem pracy jest przedstawienie mozliwosci wykorzystania technik
zdalnego nauczania, tzw. e-learningu (ang. electronic learning) dla potrzeb
ksztatcenia w sektorze rolniczym. Omowienie struktury e-learningu, metod
zarzadzania nim oraz potrzebnej infrastruktury technicznej pozwala na
lepsze  zrozumienie budowy poszczegoinych  kurséw, sposobéw
wykorzystania ich przez uczniow oraz korzysci, jakie daje tego typu
nauczanie.

Przyktadem wykorzystanym w pracy jest Management of Electronic
Documents Module (English Version 1.0), opracowany jako pierwszy modut
pakietu e-learningu IMARK (ang. Information Management Resource KIT)
w ramach prac organizacji FAO (Food and Agriculture Organization)
[IMARK, FAO 2003]. W upowszechnianie i rozwijanie tego pakietu w
Polsce zaangazowani sg autorzy niniejszej pracy z Przemystowego
Instytutu Maszyn Rolniczych i Instytutu Inzynierii Rolniczej AR w Poznaniu.

Na podstawie przegladu literatury, w pracy przyjeto zatozenia, ze zdalne
nauczanie moze by¢ z powodzeniem stosowane w ksztatceniu studentéw i
doradztwie rolniczym. Zatozono tez, ze pracownicy naukowi, eksperci z
réznych dziedzin moga przygotowywaé poszczegolne lekcje lub cate kursy
bez znajomosci zaawansowanych technologii informatycznych.

Pojecie e-learning (zdalne nauczanie)

Rozwoj technologii informatycznych, zwlaszcza internetowych, spowodowat
gwaltowny rozwdj systemow zdalnego nauczania. Gtowne zalety e-
learningu, to oszczednosé¢ kosztow i zwiekszenie produktywnosci, co
skutecznie wykorzystujg juz wielkie koncerny. Z prognoz analitykéw rynku
wynika, ze w ciggu najblizszych lat najwieksze mozliwosci rozwoju bedzie
dawat segment dostarczania tresci szkolen [NetWorld 2003]. Jest to
informacja szczegdlnie istotna dla pracownikdéw naukowych.

Obszary stosowania e-learningu to: szkolnictwo publiczne oraz szkolenia
przeprowadzane przez przedsiebiorstwa, agencje rzadowe i réznego
rodzaju organizacje. W polskim szkolnictwie wyzszym e-learning stosuje
sie na razie przede wszystkim jako funkcje wspomagajaca. Stosowanie e-
learningu w szkoleniach prowadzonych w celu podniesienia wiedzy i
kwalifikacji pracownikéw oraz innych oséb zainteresowanych zyskato juz
uznanie. Moze to by¢ jedna z najtrafniejszych metod stosowana w polskim
doradztwie rolniczym, ktére dysponuje ograniczonymi zasobami
finansowymi i ludzkimi.

Obecnie rozréznia sie dwa rodzaje e-learningu: asynchroniczny i
synchroniczny [NetWorld 2003]. Pierwszy dotyczy nauczania, w ktorym
kontakty nauczyciel-uczen odbywajg sie nieregularnie. Sg to kursy
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przekazywane za posrednictwem CD-ROMoOw, Internetu, gtéwnie grup
dyskusyjnych i poczty elektronicznej. Drugi rodzaj to nauczanie on-line, w
ktorym wszyscy uczestnicy sg potaczeni i komunikujg sie bezposrednio -
przykladem moze byé ,wirtualna klasa”, czyli interaktywne zajecia
internetowe, w trakcie ktérych uczniowie sg w peilnej interakcji z
nauczycielem. W nauczaniu on-line wykorzystuje sie praktycznie wszystkie
srodki elektronicznej transmisji informacji, tzn. Internet i technologie
webowe, audio- i wideokonferencje, telefony i transmisje rozgtoszeniowe.

Zarzadzanie e-learningiem

Zarzadzanie e-learningiem obejmuje dwie funkcje gtéwne: zarzadzanie
nauczaniem - LMS (ang. Learning Management System) i zarzadzanie
trescig nauczania - LCMS (ang. Learning Content Management System).

System zarz gdzania nauczaniem (LMS) tworzy Srodowisko do e-
learningu, zapewniajac infrastrukture techniczng i technologiczng. LMS
umozliwia kazdemu uczestnikowi dostep do zrodet i materiatdbw nauczania
oferowanych ~ w  ro6znorodnych  postaciach oraz  automatyzuje
administrowanie programem szkolenia. Administrowanie polega na
zarzadzaniu rejestracjg i profilami uzytkownikow, okre$laniu ich rol,
ustalaniu programu i tresci kursu, przydzielaniu nauczycieli oraz
zarzadzaniu kwestiami finansowymi, zwigzanymi z prowadzeniem kursu i
optatami  uczestnikbw. Ponadto  system  powinien  umozliwiaé
przeprowadzanie sprawdzianéw wiedzy uczestnikdéw, tworzenie raportow
odnoszacych sie do ich wynikéw, zapewni¢ kontrole postepdw uczniéw,
m.in. w celu weryfikacji wartosci samego kursu. Do zadan systemu LMS
nalezy réwniez umozliwienie tworzenia planu zaje¢ dla uczestnikéw kursu i
nauczycieli. System LMS powinien akceptowa¢ standardy, takie jak
SCORM (ang. Sharable Content Object Reference Model) i AICC (ang.
Aviation Industry CBT Committee), aby zapewnia¢ bezkonfliktowg obstuge
(import, zarzgdzanie trescig i kursem) szkolen oferowanych przez r6znych
dostawcow.

System zarz gdzania tre $cig nauczania (LCMS) jest aplikacja, ktéra
umozliwia nauczycielowi i uczniom zarzadzanie trescig szkolenia i jego
przebiegiem. Kazdy kurs to system sktadajacy sie z matych, samodzielnych
obiektow, nazywanych obiektami wiedzy, tworzacych tres¢ kursu. Obiekt
wiedzy jest samodzielng porcjg materiatu szkoleniowego, zawierajaca; cel i
tresC szkolenia, formy oceniania i metadane, czyli informacje opisujace
zawartosc¢ i cel LCMS, np. informacje o autorze, jezyku itp. Obiekty wiedzy
sg przechowywane w centralnym repozytorium zarzgdzanym przez system
LCMS. Pozwala to projektantom szkolen na dowolne przegladanie
zawartosci repozytorium i wybieranie odpowiadajgcych im obiektow wiedzy,
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ktore dalej zostajg scalane z innymi w celu utworzenia zgdanego
tematycznie kursu. Rozwigzanie to daje rowniez mozliwos¢ swobodnego
tworzenia obiektow wiedzy i umieszczania ich w scentralizowanej bazie
danych, jakag jest repozytorium. Ten sam obiekt moze by¢ wykorzystywany
wielokrotnie, w zaleznosci od potrzeb. Integralnos¢ repozytorium
zachowana jest dzieki wykorzystaniu jezyka XML.

LCMS utatwia autorom obiektéw wiedzy i kurséw tworzenie nowych
elementdéw poprzez dostarczanie im szablondw i scenariuszy. Dzieki temu
zaréwno kursy, jak i obiekty wiedzy moga by¢ tworzone przez niezaleznych
ekspertow.

Najwazniejsze funkcje LCMS to: fatwe w uzyciu narzedzia do tworzenia
tresci, pozwalajgce ekspertom na opracowywanie tresci kursu i obiektow
wiedzy bez koniecznosci znajomosci programowania i innych aspektow
technicznych, zapisywanie obiektéw wiedzy jako RLO (ang. Reusable
Learning Object), czyli wyraznie okreslona porcja wiedzy, przechowywana
w systemie jako samodzielny obiekt, dostarczanie aplikaciji
administrujgcych, ktére pozwalajg zarzadzac trescig i przebiegiem kursu
oraz rekrutacja i postepami uzytkownikéw, dostarczanie narzedzi
analizujgcych efektywnos¢ kursu i pojedynczych obiektow wiedzy,
zapewnienie komunikacji pomiedzy uczestnikami kursu, zapewnienie
bezpieczenstwa tresci i danych uzytkownikow, zapewnienie wspotpracy z
innymi systemami.

Infrastruktura techniczna e-learningu

Wymagania w odniesieniu do infrastruktury technicznej (konfiguracja stacji
roboczej, przepustowos¢ tgczy) sg zazwyczaj dos¢ wysokie. Praktycznie
wigkszos¢ kursow wymaga obstugi przez przegladarki jezykow
programowania: Java i JavaScript oraz zainstalowania narzedzi do obstugi
dzwieku, wideo, animaciji itp. Najczesciej sg to Macromedia Flash Player i
Microsoft Media Player.

Kolejne wymagania zwigzane sg z rozdzielczoscia monitora |
przepustowoscig taczy. Ten ostatni element jest jednym z najwazniejszych
w przypadku kurséw w trybie on-line. Zaklada sie, ze czas oczekiwania na
skompletowanie jednej strony nie powinien wynosi¢ wiecej niz 2,1 s. Jesli
uzytkownik korzysta z modemu przesytajgcego dane z predkoscig 56 kb/s,
to strony kursu nie powinny by¢ wieksze niz 112 kb. Jest to bardzo trudne
do spehienia, zwlaszcza jesli strona kursu obejmuje nie tylko tekst, ale
obraz, dzwiek czy wideo. Kazdy element zwieksza zapotrzebowanie na
pasmo, a jesli to nie zostanie zapewnione, uzytkownik moze uznac system
za niesprawny i porzucic¢ korzystanie z kursu. Potencjalne rozwigzania tego
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problemu to: optymalizacja zawartosci strony, buforowanie tresci kursu
innych niz tekst i przesytanie ich uczniowi, np. pocztg elektroniczng przed
rozpoczeciem sesji, a nie w trakcie pracy on-line — jest to rozwigzanie
zalezne od projektantow kurséw i obiektéw wiedzy, zwiekszenie
przepustowosci sieci rozlegtych (WAN, ang. Wide Area Network). To
rozwigzanie jest zalezne jednak od catej infrastruktury informatycznej w
kraju. W Polsce od kilku lat trwajg prace nad zwiekszeniem przepustowosci
taczy wykorzystywanych w sieci WAN w ramach projektu PIONIER: Polski
Internet Optyczny. Proponowanym rozwigzaniem sg sieci optyczne DWDM
(ang. Dense Wave Division Multiplexing) o przepustowosci od 80 Gb/s do
400 Gb/s. Planowane zakonczenie projektu ma nastgpic w 2005 r.
[Rychlewski i in. 2000].

Pakiet IMARK

Pierwszy modut pakietu e-learnigu opracowanego przez organizacje FAO
obejmuje wiedze z zakresu zarzadzania dokumentami przechowywanymi w
postaci elektronicznej. Calo$¢ kursu ma $cisle okreslong strukture (6
jednostek tematycznych (ang. unit), podzielonych na 1-8 lekcji trwajacych
ok. 30-45 minut kazda). Schemat struktury przedstawia rysunek 1. Wszystkie
lekcje majg taka samg strukture (wprowadzenie, tres¢ wihasciwa,
podsumowanie, testy sprawdzajace, odnosniki do  materiatow
dodatkowych), taki sam ukiad graficzny — informacje o danej lekcji
(przejscie do strony nastepnej badz poprzedniej), dostep do menu
gtébwnego.

[7] IMARK - Management of Electronic Documents _ |8 x|
GETTING STARTED: Personal Learning Path %[

MANAGEMENT OF ELECTRONIC DOCUMENTS

s
INFORMATION MANAGEMENT RESOURCE KIT tart course
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Rys. 1. IMARK: struktura kursu
Fig. 1. IMARK: course structure
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IMARK - Management of Electronic Documents =18 x|

MANAGEMENT OF
ELECTRONIC DOCUMENTS

5. Database management systems
5.5 Relational databases and SOL basics. Page 17 of 32

BEETE o EXD P EPELD

PARTS OF SQL
Overview
Structure and Workload The Persan relation can be translated into a
Course Description S0L table using the CREATE TABLE PERSON (PersonlD, FirstName,
Special Features statement. LastName, HomePhone, WorkPhone)
Contributing Organizations
About IMARK Asg you can see in the example, the person

identifier iz an integer.

Far first and last name, WARCHAR means that
data values are expected to vary considerably
in size, up to 20 (data length in bytes). Home
and wark phone data values (CHAR) are
expected to be consistently close to the same
size (12), and they may be not present in the
table

MY COURSE The Personld attribute is finally specified as
primary key.

SEARCH

RESOURCES

HELP & SUPPORT

IMARK ONLINE

LEGAL INFORMATION

i start ] B] zrauty 2 imarka 2 - Micro... | G Microsoft PowerPoint - ... | #l IMARK - Manageme...

Rys. 2. IMARK: proste sposoby uatrakcyjnienia przekazywanej tresci
Fig. 2. IMARK: simple ways of making contents attractive

IMARK - Management of Electronic Documents

MANAGEMENT OF 0 d lectroni
ELECTRONIC DOCUMENTS 44 Digitizing printed documents: Options and choices Page 19 of 32

[- seareh Giossary - |9 [ Course Menu | C ] >

COSTS

Overview
Structure and Workload
Course Description
Special Features
Contributing Organizations
About IMARK

Staff Costs for Scanning and OCR

You can calculate the approximate costs of digitizing documents in your organization as follows:

First, you will need to estimate the typical monthly salary cost for staff in your organization skilled
at using computers and enter this amount (in dollars) in the following field

vss[ ]

To calculate the estimated cost of scanning per page, click on the Scanning Costs button

MY COURSE
— Scanning Costs

SEARCH

| To calculate the estimated cost of OCR, proofreading and layout per page, click on the OCR Costs
RESOURCES Fiiftin

—
HELP & SUPPORT OCR Costs

IMARK ONLINE

LEGAL INFORMATION

) start| | B areuty zimarks 2- Micro... || i) (MARK -

Microsoft PowerPoirk | | B«

Rys. 3. IMARK: nawigzywanie do rzeczywistosci: obliczanie kosztow
Fig. 3. IMARK: reference to reality: calculating costs
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[7] IMARK - Management of Electronic Documents -] %]

MANAGEMENT OF
ELECTRONIC DOCUMENTS

4 ion and of electronic
4.3 Creation and processing of electronic files Page 24 of 36

[- oo Gary-|[EW [cowseters T C 1 4 1 >
————
ABDUTFHE MOOULE PROVIDING ACCESS TO DOCUMENTS ON THE WEB
Overview
Structure and Workload It's wery simple and quick to find To design accessible sites, consider the following:
Caurse Description information...
We mads a very good job of our website! Write for the Web

Special Features
Contributing Organizations
About IMARK

= Use headings, lists, and consistent
structure.

= Place descriptive information at the
beginning of paragraphs, lists, etc...

= Wiite in a simple, direct style and chunk
the text in paragraphs to help the eye scan
it

Use meaningful graphics
= Use icons or graphics (with a text
equivalent) where they facilitate
comprehension of the page.
= Pravide a link to Acrobat reader download
page for POF document display.

MY COURSE

SEARCH
Establish a dialogue with users
= Provide inforration about your institution
= Make yourself easy to contact

RESOQURCES

HELP & SUPPORT

IMARK ONLINE

LEGAL INFORMATION

@ start] | @] araty z marka 2 -irs... |0 MARK - [ Merasoft Powerpont | | B« 230z

Rys. 4. IMARK: nawigzywanie do rzeczywistosci: praca grupowa
Fig. 4. IMARK: reference to reality: work in group

Przy dostosowaniu rozdzielczosci monitora do minimalnej zalecanej,
informacje mieszcza sie na jednej stronie, bez koniecznosci uzywania
przewijania. Na kazdej stronie wyswietlana jest niewielka ilos¢ informacii,
ktorej forma jest przejrzysta, jasna i przez swojg ,atrakcyjnosé” ma
zacheci¢ do nauki. Sg to m.in. takie elementy, jak proste wyrdznienia,
zakreslenia, obrazki, zdjecia, animacje. Lekcje nawigzujg do rzeczywistosci
przez praktyczne przyktady i ¢wiczenia, np. pozwalajace obliczy¢ koszt
skanowania dokumentow, czy przez przedstawianie powszechnej obecnie
pracy grupowej. Przyktady wybranych, oméwionych elementow
przedstawiajg rysunki 2-4.

Podsumowanie

E-learning zapewnia przede wszystkim oszczednosC¢ czasu i pieniedzy.
Uczniowie nie muszg dojezdza¢ na zajecia, uczg sie w najdogodniejszym
dla siebie czasie, nie zaniedbujgc swoich codziennych obowigzkdw. Jest to
szczegOlnie wazne w przypadku rolnikdéw, ktorych obcigzenie obowigzkami
zalezy od pory roku, pory dnia, czy warunkow pogodowych. Korzysci
finansowe obejmujg co najmniej po kilka czynnikbw zaréwno ze strony
organizatorow (np. Osrodkéw Doradztwa Rolniczego), jak i uczestnikéw
(np. rolnikdw, studentow), m.in. koszty podrozy, zakwaterowania i
wyzywienia, koszty wynajmu sal, druku materiatéw szkoleniowych i inne.
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Przygotowanie kursu e-learningowego trwa diluzej niz tradycyjnego, ale
liczba szkolonych jednoczesnie moze byC praktycznie nieograniczona.
Wykorzystujac mozliwosci systeméw zarzadzania e-learningiem (LMS i
LCMS) dostarczania szablonéw i schematow tworzenia obiektéw wiedzy,
lekcje i kursy moga by¢ tworzone przez niezaleznych specjalistow z
dowolnych dziedzin, ktérzy nie muszg sie przy tym wykazywac
znajomoscig  technologii  informatycznych. Bardzo wazne  przy
projektowaniu kurséw jest jednak zachowanie maksymalnie prostej,
przejrzystej i jednolitej struktury poszczegdélnych obiektéw wiedzy, aby oséb
uczacych sie nie zmusza¢ do uczenia sie najpierw obstugi samego kursu.

Istniejg réwniez niezaprzeczalne problemy zwigzane z e-learningiem.
Uczestnicy muszg sie nauczy¢ przyswajac wiedze samodzielnie, muszag
podja¢ wysitek pozyskania dodatkowych informacji i materiatdw, muszg
aktywnie szuka¢ pomocy, a nie czeka¢ na nig. Mozna zalozy¢, ze w
przypadku szkoleh podnoszacych kwalifikacje, w ktérych uczestnicy biorg
udziat z wkasnej woli i potrzeby, np. rolnicy, ten problem nie ma miejsca.
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ROLE AND POSSIBILITIES OF ELECTRONIC LEARNING
APPLICATION IN STUDENTS’ EDUCATION AND AGRICULTURAL
ADVISORYON AN EXAMPLE OF THE IMARK MODULE

Summary

Paper discussed the electronic learning techniques and their applicability in agricultural
studies and advisory. The systems of electronic learning management, enabling to
prepare the lessons by experts of rather limited skills in advanced information
technologies were described. On an example of IMARK (information management
resource kit) the construction of learning course was presented with special attention
paid to preparation and presentation procedure concerning the lessons’ essence.

Key words: electronic learning, agricultural studies, agricultural advisory, IMARK
module
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