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Streszczenie

Artykut prezentuje problematykrelacji pom¢dzy wdraaniem innowacyj-
nych technologii inynierii wiedzy w przedsbiorstwach technicznej obstugi
rolnictwa, a ich konkurencyjsdoia na rynku. Przeprowadzono przagl
wspoiczesnych technologii informacyjnych wykorzysaynych lub mogcych
znaleg¢ zastosowanie w systemach wspomagania decyzjigRdzegrani-
czono do metod odpowiednich dla firm funkcjammyjch w szeroko rozumia-
nym otoczeniu rolnictwa. Wyodbniono i opisano czynniki oddziahge na
przyswajanie rénych technologii informacyjnych przez rolnikéw. @chkte-
ryzowano funkcje systeméw wspomagania decyzji wegsach odnowy ma-
szyn rolniczych i przedstawiono przykfady rozedh wlasnych z zakresu
wspomagania doboru technologii, atzex i materialbw naprawczych.
W podsumowaniu potwierdzono przydat@dechnologii informacyjnych do
zintensyfikowania przeptywu wiedzy technologiczmeyskazano na midi-
wosci zastosowsa praktycznych.

Stowa kluczowe:odnowa maszyn rolniczych, innowacje, systemy wspoma
gania decyzji, internet, technologia informacyjna

Wprowadzenie

Problem wiaciwego uytkowania i obstugiwania obiektow technicznych wyko-
rzystywanych w rolnictwie nabiera specjalnego znaczenia w kanéekosztow,
zapewnienia jaksi i poprawy ekologicznai produkcji zywnaosci. Moze by
réwniez rozpatrywany jako potencjalnaddto poprawy warunkéwycia na wsi,
zarOéwno poprzez utatwienie degti do ustug specjalistycznych, jak rownjako
srodek zwekszenia dochodow luddoi wiejskiej. Wikszas¢ podmiotow gospo-
darczych zakladanych i prowadzonych przez rolnikéw ayatko grupy matych

i srednich przedsgbiorstw (MSP), ktore, jak wynika z éwiadczéd paistw
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rozwinietych, uznawaneasjako bardzo skuteczne $rki postpu oraz innowacji

w gospodarce. Zapewnienie warunkow dla ich powstawania i rozwoju vaymag
z jednej strony zapewnienia im Wtawej infrastruktury wspomagania innowacji

i transferu technologii [Boguszewski 2003], z drugiej strony wyksaieej kadry
[Janasz 2005].

Krajowe podmioty gospodarcze dzialkeg w rolnictwie, aktualnie wtzone do
systemu gospodarki rynkowej kontynentdwiata, po uptywie pewnego okresu
adaptacyjnego, dola musiaty spetrd wymagania konkurencyjdoi ekonomicznej,
jakosciowej i ekologicznej. Jeli przedstbiorstwo chce sprostavspotczesnym
wyzwaniom, przetrw@i osiagna¢ sukces, powinno charakteryzaivsic elastycz-
noscia, innowacyjndécia i umiejetnoscia zdobywania przewagi konkurencyjnej.
Innowacyjnaé¢ przedsgbiorstwa jestto zdolndg¢ do tworzenia innowacji. Zatg
ona od wielu czynnikéw, z ktorych poziom i powszecdiinayksztatcenia oraz
umiejtnos¢ wdrazania wynikow bad& naukowych do praktyki majkluczowe
znaczenie. Problematyka innowacyjoow odniesieniu do produkcji rolniczej
i przedsgbiorczaci wiejskiej wyr@nia sk specyfik, wynikajaca ze zi@ondsci
warunkéw funkcjonowania w rolnictwie, szczegolnymi cechami menteino
i nawykow ludndci wiejskiej oraz zazwyczaj niskim poziomem wyksztatcenia.

Wyksztatcenie postaw proinnowacyjnych, Kkegyjch, wspierajcych przeds-
biorczag¢ i umiejetnos¢ elastycznego dostosowywania; silo dynamiki zmian,
zZwigzana jest bardzo mocno z wiekiem i poziomem wyksztalcenia éminik
Wyniki bada struktury wyksztatcenia oséb zwanych z aytkowaniem gospo-
darstw rolnych w kraju wskazujze jedynie nieco ponad 4% z nich posiadato
wyksztatcenie wysze, wyksztatcenigrednie - 49%, a podstawowe - 40% [Chytek
2004]. Dlatego jako podstawowe formy upowszechniania ¢posihnaukowo-
technicznego w rolnictwie uznawana jest edukacjznaddne formy ksztalcenia
na poziomiesrednim i wyszym oraz ksztalcenie ustawiczne, specjalistyczne
doradztwo oraz informatyka. \ifag role w ksztattowaniu pospu w rolnictwie
odgrywa posip eksploatacyjny, polegajy na racjonalizacji posiadanych viytr
kowaniusrodkéw trwatych [Wojcicki 2004].

Intensywne badania skutecznych i szybkich technologii transferu widojaro-
wadzity do rozwoju dziedziny zwanejAynieria wiedzy. Irzynieria wiedzy jest
dziedziry sztucznej inteligenciji, ktérej celem jest budowa programéw kompute
wych, przejmujcych wiedz od ekspertdw, poszlkujacych jp oraz zapis zgodny
z przygtym formalizmem opisu bazy wiedzy. Kilkunastoletnieswimdczenia
autora z systemami doradczymi dla zaplecza technicznego raniginzetwor-
stwazywnosci wplyneto na zainteresowanie problemadykch wdraania (dyfuzji
innowacji) do praktyki rolniczej [Grudaski 2002].
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Cel i zakres pracy

Celem pracy jest dokonanie przaih metod iaynierii wiedzy, ktérych wykorzy-
stanie w podmiotach gospodarczych dzigggh w otoczeniu rolnictwa mogtoby
sie przyczyné do wzrostu efektywriei funkcjonowania, a tym samym do wzmoc-
nienia ich pozycji rynkowej. Ze wzgdu na niski stopi& wykorzystania technolo-
gii informacyjnych w krajowym rolnictwie, natg uwzgkdni¢ te czynniki, ktére
utrudniap ich przyswajanie rolnikom i innymzytkownikom z bragy technicznej
obstugi rolnictwa. Rozweania ograniczono do komputerowych systemow wspo-
magania decyzji (SWD).

Technologie informacyjne w systemach wspomagania decyzji

Systemy wspomagania decyzji (SWD)t® komputerowe systemy informacyjne
automatycznie przeszulige, przetwarzage i odpowiednio prezentije r&nego
rodzaju informacje, wykorzystywane przez/tkownikéw do podejmowania decy-
Zji [Kurzok-Derda 2004].

Termin SWD obejmuje nagtujace klasy oprogramowania:

—  klasyczne — ktérych funkcjonowanie opierasa zdolnéci systemu do genero-
wania propozycji dziatadecyzyjnych z okrganiem skutkow tych decyzji,

—  hybrydowe — posiadage pohczenie systemu wspomagania decyzji zajak
kolwiek formy technologii inteligentnej, jak np. system ekspertowy, sieci
neuronowe, algorytmy genetyczne,

—  sieciowe — posiadage osadzonw srodowisku Internet/intranet warstwaw
architektue ,klient-serwer” zi@ona z trzech warstw: Kklienta, aplikaciji
i danych.

—  inzynierskie— obejmuj systemy automatycznej dziatadnopodstawowej, systemy
wspomagania projektowania CAD, systemy wirtualregzywistéci VRS, syste-
my wspomagania eksploatacji obiektéw techniczny8N®! i inne.

Ponizszy schemat (rys. 1) przedstawia rodzaje technologii informadyjryT
wykorzystywanych do realizowania funkcji SWD.

Czynniki oddziatuj ace na przyswajanie SWD przez rolnikdw

Wyniki badan wykorzystania SWD przez rolnikbw w krajach o silnym rozwoju
rolnictwa wskazuj na duo nizszy od potencjalnego stopisvykorzystania tych
technologii w praktyce. Poza zjawiskiem braku zainteresowamieicrolnikow
technologiami informatycznymi odnotowuje; ssjawisko braku wykorzystywania
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zakupionego wczmiej oprogramowania. Wyniki bafianad problematyk adap-
tacji doradczych technologii informatycznychréd rolnikéw publikowane przez
Kerra [2004] wskazuaj jako zrédta niepowodzie w szerokim upowszechnianiu
SWD r&nice wystpujace w podejciu do rozwizywania probleméw poraizy
profesjonalnymi badaczami, a farmerami. Farmerzy zwykle mig 2ak dobrze
jak badacze technologii komputerowej, a znaczna liczba danych koyibcdo
wprowadzenia w czasie sesji doradczej, wysoki stofiemalizacji doradztwa
utrudniap skuteczne korzystanie z programow doradczych.

Systemy sieciowe: Komputerowe bazy
danych:

1. transakcyjne,
2. nietransakcyjne:
= hurtownie danych,

-internet,

-intranet / ekstranet,

-clektroniczna wymiana
dokumentéw EDI

TECHNOLOGIE
INFORMACYJNE

W SYSTEMACH = aplikacje raportujace,
PN . WSPOMAGANIA * data mining,
Systemy inzynierskie: DECYZJI = przetwarzanie analityczne

OLAP

CAD CAMM
VRS CAR
\
Sieci Algorytmy Systemy
neuronowe genetyczne ekspertowe

Rys. 1. Schemat technologii informacyjnych w systemach wspomagania decyzji
Fig. 1. A diagram of different kinds of IT in DSS

Kuhlmann, Brodersen [2001] i Cox [1996] wymieri& indywidualnych cech IT
majacych wptyw na stopi@ich adaptowania przez rolnikow w Niemczech. Zostaty
one wraz z komentarzami przedstawione w tabeli 1.

Systemy SWD w procesach odnowy maszyn rolniczych

W wyniku przegidu systemédw komputerowych do wspomagania dziaaino
dealerskich firm motoryzacyjnych, warsztatéw obstugowych i napngetcoraz
dziatbw utrzymania ruchu przedbiorstw, wyodebniono nasfpujace funkcje
tych programéw:

—  wspomaganie zagdzania remontami poprzez budpbazy urzdzes,

—  zapis informacji o przegtlach technicznych, awariach i remontach,

— harmonogramowanie prac i raportowanie,

—  wspomaganie pracy biura obstugi klienta, magazyeéci; kalkulacji napraw,
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—  funkcje specjalne, jak np. wspomaganie wyceny pojazdéw, kalkul&djdsz
powypadkowych, wspotpraca z gdzeniami diagnostycznymi.

Tabela 1. Czynniki mage wplyw na stopie adaptowania IT przez rolnikbéw
w Niemczech
Table 1. Factors influencing on the degree of IT adoption by farmers in Germany

Czynnik Komentarz

Stopieh adaptowania IT zwksza s¢ wraz ze wzrostem
loczekiwa zysku po ayciu programu. Wiele systemow

nie potrafi doktadnie przewidziezyskowndci przedstwziecial
z powodu niepewnego rynku i warunkow produkcji gyln

Przyjazndc¢ interfejsu Podawaneasprzyktady modeli zbyt trudnych daytku

uzytkownika i dtugg¢ i nadmiernych czas6w wprowadzaianych wejciowych orai
czasu trwania nadmiernego stopnia zZtoncici porady, nie wymaganej przez
sesji doradczej programyuzytkownika

Zbytnie uproszczenia modeli im®doprowadi do utraty
wiarygodndgci porady

Optacalng¢ stosowania I

Wiarygodnd¢ doradztwa

Mozliwos¢ adaptaciji IT
do indywidualnych Z réznymi rodzajami dziatalnéei gospodarczej zwkane §
potrzeb gospodarstwa  |r6zne wartdci zmiennych, np. rodzaj gleby, klimatu

lub matej firmy

Podawana informacja musi dgtale uaktualniana

Z czstotliwoscia zalezna od rodzaju danych

W przypadku gdy program oczekuje na podanie
Wiedza uytkownika szczegotowych informacji wéjiowej przez aytkownika,
stopiei jego akceptacji ddzie nizszy

Aktualncs¢ informaciji

Grum zadaniow, ktéra nie wysipuje w prezentowanych wgj programach jest
wspomaganie doboru technologii, anlzer i materiatébw naprawczych. Ponieiva
wiodaca role w metodach naprawczych (regeneracyjnych) odgryvezjeroko
rozumiane technologie spawalnicze, z natryskiwaniem cieplnymewgriem,
napawaniem i metodami adhezyjnymae#nie, przy budowaniu baz wiedzy SWD
ograniczono sido tych technologii.

Do budowy programéw wykorzystywano, w zalesci od potrzeb oraz stopnia

rozwoju technologii komputerowych:de rodzaje oprogramowania:

—  program obliczeniowy wegyku TURBO PASCAL do obliczania grubo
napoiny dla zadanych parametrow napawania MAG,

—  oprogramowanie pomiarowe budowane&nadowisku programowym ASYST
— do pomiar6w i dokumentowania parametréw napawagjeneracyjnego,
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—  bazy danych w systemie dBase IV — do doboru kompozytowych materiatéw
regeneracyjnych,

—  program w systemie AutoLisp "Welding" - do wshego projektowania
i obliczania zaczy spawanych do rysunku konstrukcyjnego w edytorze Au-
toCad v.R14,

—  system doradczy budowany snodowisku szkieletowego systemu eksperto-
wego POLSHELL (Aitech) - dobér materiatbw dodatkowych do spawania
naprawczego elementéw maszyn rolniczych.

Rozwéj Internetu, pozwalaiego na szybki dogt do wiedzy i uatrakcyjnienie
form jej przekazywania w miejscach niezalgch od usytuowania uczelni, spo-
wodowat ukierunkowanie baflana budow multimedialnego systemu wspomaga-
nia nauczania, integragego ré@ne metody reprezentacji i prezentacji wiedzy.
Budowane SWD stajsie elementami serwera dydaktycznego Katedry Podstaw
Techniki. Przyktadem takiego elementu jest program wspom@agepbor regene-
racyjnych materiatbw kompozytowych z osrpwwolimerows, z rozbudowam
warstwy informacyjra, zbudowany wdzyku programowania obiektoweddisual
Basic przy wykorzystaniu oprogramowania do budowy stvamw - NetObject
Fusion.

Podsumowanie

Znajoma¢ zjawisk i probleméw wysgpujacych w trakcie wdrzania IT w rolnic-
twie jest czynnikiem utatwiagym budove nowych SWD. Prezentowane systemy
doradcze uzupetniajluke wystepujaca w SWD przeznaczonych dla oséb z tere-
néw wiejskich zamierzagych uruchomi dziataln@d¢ gospodarcz w zakresie
obstugi i napraw spezu mechanicznego. Bwiadczenie zdobyte przy ich wdra-
zaniu w firmach ustugowych zaleca ostnos¢. pozwala gdzi¢, ze Mog by¢ réw-
niez wykorzystane jakarodki dydaktyczne w szkotach ismdkach ksztalcenia
ustawicznego rolnikdw. Zaktadagsize powinny wplynaé na wzrost skuteczgoi
transferu innowacji technologicznych na obszarach wiejskich, szeregéjonu
potudniowo-wschodniego kraju. O ich przydaicidbedzie decydowé obszernét

i aktualna¢ zawartych w nim informacji. Dlatego zostata przewidzianalimwos¢
aktualizowania baz danych posgté&m biezacych potrzeb.
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IMPLEMENTING INNOVATIONS IN FARM MACHINERY
REFURBISHMENT USING KNOWLEDGE ENGINEERING
METHODS

Summary

The paper presents aspects related to the relations betweemémpitey innova-
tive knowledge engineering technologies in companies providing tetrsgca
vices for agriculture and their competitiveness in the maitetlern information
technologies, applicable, or of potential use, in decision support syskeres,
reviewed. The review was limited to methods applicable in compartiech func-
tion in the broad sense of agricultural environment. Factors affettiarning
various information technologies by farmers were identified andritesic Func-
tions of decision support systems in farm machinery refurbishmeetbean de-
scribed, and examples of own solutions of assisting selection of teck@splog
equipment and materials, have been given. The usefulness of inforneth-
nologies for intensifying the exchange of technology-related knowledgéeen
acknowledged, and practical applications have been indicated in the conclusion.

Key words: refurbishment of farm machinery, innovations, decision support
systems, Internet, information technology
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