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CZYNNIKI OGRANICZAJACE UPOWSZECHNIANIE
INTERNETU NA PRZYKLADZIE
WYBRANYCH GMIN WIEJSKICH MALOPOLSKI

Norbert Marks, Tomasz Jakubowski
Instytut Eksploatacji Maszyn, Ergonomii i Procesow Produkcyjnych, Uniwersytet Rolniczy w Krakowie

Streszczenie. W pracy przedstawiono przyczyny dla ktorych polski rolnik, pomimo iz po-
trzebuje informacji fachowej (gtownie ekonomicznej i technicznej) i jest sktonny za nig za-
ptaci¢ w tak matym stopniu preferuje nos$nik informacji jakim jest Internet. Badania prowa-
dzono w roku 2007 w wybranych gminach wojewodztwa matopolskiego. Wyniki badan
wskazuja, ze podstawowymi przyczynami dla ktorych przedstawiciele gospodarstw wiejskich
Matopolski w tak matym stopniu preferuja nosnik informacji jakim jest sie¢ Internet jest zbyt
wysoka cena $wiadczenia tych ustug oraz brak do$wiadczenia i wiedzy fachowej potrzebnej
do prawidlowego i skutecznego korzystania z zasobow internetowych.

Stowa kluczowe: Internet, gmina wiejska, ograniczenia

Wstep

Brak doktadnej informacji rolniczej nie pozwala na sprawne zarzadzanie gospodar-
stwem, racjonalne wykorzystanie posiadanych zasobéw w celu osiagnigcia maksymalnego
zysku oraz sprostania wymogom konkurencji. Konieczno$¢ wytwarzania produktow
o coraz wyzszej jakos$ci, pozadanej przez wspolczesny rynek, wymaga posiadania rzetelnej
wiedzy fachowej oraz dostepu do aktualnych informacji [Pawlak 1998]. Zdaniem Cupiala
[2006] polscy rolnicy doceniaja wagg informacji - zdaja sobie sprawg, ze bez niej nie moz-
na w dzisiejszych czasach prowadzi¢ gospodarstwa. Najbardziej pozadanymi informacja-
mi, jakie matopolscy rolnicy chcieliby otrzymywac codziennie sa: ceny ptodow rolnych
(69% respondentdéw), ciekawostki rolnicze (64%) i informacje o zagrozeniach i szkodni-
kach (59%). Ponad potowa ankietowanych chcialaby rowniez otrzymywaé wiadomosci
0 pogodzie, cenach §rodkéw ochrony roslin, terminach oprysku (58%) i cenach nawozow
(54%) a 21% rolnikéw interesuje si¢ informacjami politycznymi. Mimo takiego zapotrze-
bowania, znacznie mniej jest rolnikdw, ktdrzy za dostarczona informacje sklonni byliby
zaptaci¢. Ponoszac koszty finansowe rolnik ceni sobie najbardziej informacje o cenach
ptodéw rolnych (41%), wiadomosci o zagrozeniach i szkodnikach (33%) oraz terminach
opryskow (29%). Nieco mniej jest chetnych na ptatne ciekawostki rolnicze (27%) i infor-
macje o cenach srodkow ochrony roslin (24%) a jedynie 6% chcialoby zaptaci¢ za infor-
macje polityczne. Rolnicy deklaruja chgé zaptaty konkretnej kwoty za dostarczong infor-
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macjg - Swiadczy to o tym, ze ma ona dla nich wartos¢ wymierna. Polski rolnik posiada
réowniez okreslone preferencje co do formy dostarczania informacji. Najbardziej popularna
jest telewizja (61%) oraz dodatki do prasy (49%). Co trzeci ankietowany chce otrzymywac
informacje poprzez ulotki i telegazetg (po 33%) oraz codzienna poczta (30%). Na dalszym
miejscu znalazty si¢ audycje radiowe (20%) oraz ogloszenia w kosciele (19%). Bardzo
niewielu rolnikow chce korzysta¢ z sieci Internet i poczty elektronicznej. W wynikach
badan Cupiata [2005] i Kubonia [2007, 2008] znaleziono informacje na temat wyposazenia
gospodarstw w nosniki informacji. Matopolskie gospodarstwa wyposazone sa w telewizor,
ponad 90% w radio, 75% w telefon stacjonarny, a 60% w komoérkowy. Komputer byt w
35% gospodarstwach, dostgp do Internetu zaledwie w 11%, a osoba posiadajaca dobra
znajomos$¢ obshugi komputera jedynie w 18% badanych obiektow. Takie wyposazenie
gospodarstw w nos$niki informacji sprawia, ze najlepszym zrédtem informacji dla rolnika
jest telewizja, ktora dostarcza jedynie ogodlnych informacji. Bardziej selektywne moglby
dostarczy¢ komputer wraz z Internetem, ale jest on praktycznie nie wykorzystywany w
dziatalnosci gospodarstwa. Badania przeprowadzone przez Marksa i in. [2008] dotyczace
dostgpnosci technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w wybranych gminach wiej-
skich wojewodztwa malopolskiego wskazuja, ze: dostgpno$é komputera w gospodarstwie
domowym wykazuje 34,2%, taczy internetowych 10,2% a korzysta z dostgpu do sieci
Internet 9,6%. Majac na uwadze powyzsze celem pracy bylo zbadanie przyczyn dla kto-
rych polski rolnik, pomimo iz potrzebuje informacji fachowej (glownie ekonomicznej i
technicznej) i jest sktonny za nig zaptaci¢, w tak matym stopniu preferuje nosnik informacji
jakim jest sie¢ Internet.

Zakres i metoda badan

Praca stanowi kontynuacj¢ badan przeprowadzonych w latach 2004-2006 dotyczacych
dostgpnosci technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w gminach wiejskich woje-
wodztwa malopolskiego [Marks i in. 2008]. Badania, majace charakter wywiadu kierowa-
nego, przeprowadzono w roku 2007 w pigciu gminach wojewddztwa matopolskiego na
losowo wybranej reprezentatywnej probie (100 gospodarstw domowych) respondentow.
Kwestionariusz ankiety byta anonimowy z jawnie okreslonym celem badan. Ankietowany
przed rozpoczgciem badania okreslat grupg wiekowa w jakiej si¢ znajduje; do 30 lat, 31-55
lat i powyzej 55 lat. Respondent reprezentujacy gospodarstwo domowe miat mozliwos$¢
odpowiedzi na trzy zamknigte pytania zawarte w kwestionariuszu (rys. 1). Odpowiedz
negatywna wymuszala na respondencie konieczno$¢ jej uzasadnienia poprzez wybdr wie-
lokrotny sugerowanych odpowiedzi. OdpowiedZz pozytywna kierowata ankietowanego do
kolejnych pytan, ktore rowniez konczyly si¢ wyborem wielokrotnym sugerowanych odpo-
wiedzi. Sugerowanie odpowiedzi miato na celu ograniczenie mozliwosci odpowiedzi nie
zwiazanych z celem ankiety co ulatwia pozniejsze zestawienie i prezentacj¢ wynikow ba-
dan.
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Pytania zawarte w formularzu ankiety pozwolily na zestawienie nastgpujacych danych
dotyczacych mieszkancow badanych gmin:
— dostgpu do komputera i do taczy internetowych,
— korzystania z komputera i z dostgpu do sieci Internet,
— przyczyn braku komputera i dostgpu do sieci Internet,
— rodzaju pozyskiwanych poprzez sie¢ Internet informacji.

Czy posiada Pan/i
w domu komputer?

NIE

Czy komputer wyposazony
jest w facze internetowe?

Jaka jest przyczyna
braku komputera?

o zbyt wysoka cena

o brak umiejetnosci
obstugi

" - o brak potrzeb
Czy korzysta Pan/i Jaka jest przyczyna korzystgnia 2 Iztern etu
w domu z internetu? braku internetu?
o problem techniczny
o brak potrzeby
[ AL < > I8 } korzystania z Internetu

z instalacjg
o zbyt wysoka cena

ustug
Jakie informacje pozyskuje Dlaczego nie korzysta brak umieietnoci
Pan/i w internecie? Pan/i z internetu? o brak umiejetnosci
: obstugi
o polityczne o problem z faczem
0 gospodarcze o brak umiejetnosci obstugi
o rolnicze o brak potrzeby posiadania
o handlowe o korzystam poza domem
O inne

Rys. 1. Schemat blokowy pytan zawartych w ankiecie
Fig. 1. Block diagram of questions contained in the survey form

Wyniki badan i ich oméwienie

W tabeli 1 dokonano charakterystyki badanych gmin wg kryterium demograficznego
(liczba ludno$ci z uwzglednieniem plci oraz liczba oséb przypadajacych na 1 km?® po-
wierzchni gminy) oraz kryterium uzytkowania powierzchni (procent powierzchni w uzyt-
kowaniu rolniczym i leSnym).
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Tabela 1. Charakterystyka badanych gmin wg wybranych kryteriow (dane z roku 2006)
Table 1.  Characteristics of examined boroughs according to the selected criteria (data from 2006)

. o Uzytkowanie powierzchni [%]
Gmina Oiorlr)lzna I;‘;i?gslc Mezczyzn | Kobiet (rodzaj uzytku)
rolny las pozostate
I 104 3873 1951 1922 37 41 22
I 154 11501 5821 5680 80 9 11
11 152 7255 3581 5680 70 13 17
v 145 6679 3261 3418 62 28 10
v 143 5824 2862 2962 69 25 6

Zrodto: opracowanie wiasne

Analizie poddano dane zawarte w poprawnie wypetnionych kwestionariuszach ankiet.
Respondentéw przyporzadkowano do odpowiednich grup wiekowych. Grupg responden-
tow w wieku do 30 lat reprezentowaly 22 gospodarstwa, w wieku 31-55 lat 51 gospodarstw
a w wieku powyzej 55 lat 24 gospodarstwa. Na rysunkach 2-6 zobrazowano wyniki prze-
prowadzonej ankiety uwzgledniajac przyporzadkowania konkretnej odpowiedzi do danej
grupy wiekowej respondentow. Wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, ze w okoto 67% go-
spodarstw brak jest komputera a w blisko 83% brak jest tacza internetowego. Brak posia-
dania komputera w przewadze deklaruja respondenci nalezacy do najstarszej grupy wieko-
wej (powyzej 55 lat) a w dalszej kolejnosci respondenci nalezacy grup wiekowych 31-55
lat i do 30 lat. Jako gtéwna przyczyna nieposiadania komputera w gospodarstwie domo-
wym podawane sa:

— w grupie wiekowej powyzej 55 lat: brak potrzeby korzystania z komputera, brak umie-
jetnosci obstugi i zbyt wysoka jego cena,

— w grupie wiekowej 31-55 lat: zbyt wysoka cena komputera i brak umiejgtnosci jego
obshugi,

— w grupie wiekowej do 30 lat: zbyt wysoka cena komputera.

Natomiast jako gtéwne przyczyn braku sieci Internet w gospodarstwie domowym re-
spondenci deklaruja:

— w grupie wickowej powyzej 55 lat: brak umiejetnosci obstugi sieci Internet i zbyt wy-
soka jego cena,
— w grupach wiekowych 31-55 i do 30 lat: zbyt wysoka cena uzytkowania sieci Internet.

Blisko potowa respondentéw w wieku do 30 lat deklaruje korzystanie z sieci Internet
poza gospodarstwem domowym a ponad 30% ankietowanych w wieku 31-55 lat jako przy-
czyng nieskorzystania z sieci Internet podaje brak umiejgtnosci postugiwania si¢ nim. Bli-
sko 80% badanych w wieku powyzej 55 lat nie widzi potrzeby korzystania z Internetu.
Zaskakujacy jest fakt, ze mieszkancy badanych wiejskich gospodarstw domowych korzy-
stajacy z no$nika informacji jakim jest sie¢ Internet w tak niewielkim stopniu pozyskuja

156



Czynniki ograniczajace upowszechnianie...

z tego zrodia informacji na temat rolnictwa ($rednio 6,3% respondentow). Wytlumacze-
niem tego stanu rzeczy moze by¢ fakt, ze polski rolnik preferuje nosnik informacji jakim
jest telewizja [Cupiat 2006]. Dane publikowane przez Gtowny Urzad Statystyczny w roku
2007 [GUS (on-line) 2009] jako przyczyng nieposiadania dostgpu do sieci Internet najcze-
Sciej podaja brak potrzeby korzystania z informacji w sieci oraz zbyt wysokie jego koszty.
Grieger i in. [2005] badajac czynniki ograniczajace rozwoj informatyzacji w gospodar-
stwach rolnych Pomorza Zachodniego zauwaza, ze jedynie w nielicznych gospodarstwach
(niecate 2%) postugiwano si¢ technika rolnicza wyposazona w sprzgt komputerowy zain-
stalowany na maszynie cho¢, jak podkre§la wspomniany Autor, przedstawiciele pozosta-
tych gospodarstw byli przekonani o stusznosci stosowania rozwigzan informatycznych
w zarzadzaniu gospodarstwem rolnym. Jako przyczyna tego stanu rzeczy podawane jest
negatywne ustosunkowanie si¢ (okoto 30% respondentéw) co do rozszerzania zastosowa-
nia informatyki w zarzadzaniu produkcja rolnicza, podnoszac kwesti¢ zbyt duzego wysitku
w osiagnigcie nowych obszarow wiedzy 1 czgsciowo znacznych kosztow zwigzanych
z inwestycja. Rowniez Mtodzka-Stybel i in. [2005], badajac stan informatyzacji rolnictwa
na tle innych dziedzin gospodarki, stwierdza, ze zatrudnieni w sektorze rolniczym wyka-
zuja, w poréwnaniu do zatrudnionych w innych badanych sektorach, znacznie gorsze wa-
runki pod wzgledem dostgpu do informacji w sieci Internet czy naktadéow finansowych na
zdobywanie informacji nowoczesnymi metodami.

Brak internetu

Grupa wiekowa

T T T T T |
I
]

Brak komputera

Dwiek powyzej 55 lat
B wiek w przedziale 31-55 lat

D wiek ponizej 30 lat

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90
Procent gospodarstw domowych [%]

Rys. 2. Gospodarstwa domowe nie bedace w posiadaniu komputera lub dostgpu do sieci Internet
Fig. 2. Households possessing no computers, or access to the Internet
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problem techniczny z
instalacjg

DOwiek powyzej 55 lat
B wiek w przedziale 31-55 lat
Dwiek ponizej 30 lat

brak potrzeby
korzystania z
komputera

brak umiejetnosci
obstugi
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Procent gospodarstw domowych [%]
Rys. 3. Przyczyny nie posiadania komputera w gospodarstwie domowym
Fig. 3. Reasons for households not to possess computers
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Rys. 4. Przyczyny nie posiadania dostgpu do sieci Internet w gospodarstwie domowym
Fig. 4. Reasons for households not to possess access to the Internet
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korzystam poza
domem

brak potrzeby
posiadania

brak umiejetnosci
obstugi

=
[ DOwiek powyzej 55 lat
E‘ W wiek w przedziale 31-55 lat
s Dwiek ponizej 30 lat
3
s
a
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Procent gospodarstw domowych [%]
Rys. 5. Przyczyny nie korzystania z sieci Internet w gospodarstwie domowym
Fig. 5. Reasons for households not to use the Internet

handlowe inne

rolnicze

gospodarcze

DOwiek powyzej 55 lat
B wiek w przedziale 31-55 lat
Dwiek ponizej 30 lat

polityczne

0 5 10 156 20 25 30 35 40 45
Procent gospodarstw domowych [%]

Rys. 6. Informacje pozyskiwane poprzez sie¢ Internet w gospodarstwach domowych
Fig. 6. Information acquired by households via the Internet
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Podsumowanie

W s$wietle przeprowadzonych badan stwierdzi¢ mozna, ze podstawowymi przyczynami
dla ktorych przedstawiciele gospodarstw wiejskich Matopolski w tak matym stopniu prefe-
ruja nos$nik informacji jakim jest sie¢ Internet jest zbyt wysoka cena §wiadczenia tych ustug
oraz brak doswiadczenia i wiedzy fachowej potrzebnej do prawidtowego i skutecznego
korzystania z zasobow internetowych. Przyczyny te podawane sa jako wiodace bariery
w akceptacji sieci Internet jako nos$nika informacji praktycznie przez wszystkie badane
grupy wiekowe. Pozytywnym aspektem badania sa wypowiedzi respondentow (szczegdlnie
grupy wiekowej ponizej 30 lat) wskazujace na fakt, ze cho¢ nie korzystaja oni z sieci Inter-
net w domu to korzystaja z niego w innych instytucjach (zaktad pracy, szkota, kafejka
internetowa). Z punktu widzenia gospodarczego niekorzystnym zjawiskiem jest to, ze re-
spondenci deklarujacy korzystanie z sieci Internet pozyskuja z tego zrodta gtownie infor-
macje inne (np. handlowe) niz te zwiazane z zagadnieniami rolniczymi.
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FACTORS RESTRICTING THE POPULARISATION
OF THE INTERNET ON THE EXAMPLE OF SELECTED
RURAL BOROUGHS IN MALOPOLSKIE VOIVODSHIP

Abstract. The paper presents the reasons why Polish farmers prefer the Internet as an information
carrier to so little extent, although they need professional information (mainly economic and techni-
cal), and are prone to pay for it. The research was carried out in 2007 in selected boroughs of Mato-
polskie (Lesser Poland) Voivodship. Test results indicate that basic reasons, for which representatives
of rural farms in Malopolskie Voivodship prefer the Internet as an information carrier to so little
extent, include too high price of providing these services and lack of experience and professional
knowledge required for correct and efficient use of the Internet resources.

Key words: the Internet, rural borough, restrictions
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