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SKUTECZNOSC WYSZUKIWANIA W INTERNECIE
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Streszczenie. Przedstawiono wyniki wyszukiwania w internecie informacji zwiazanych z in-
zynieria rolnicza. Badania przeprowadzone na grupie 125 0sdb mialy na celu sprawdzenie,
jakich stéw kluczowych uzyja respondenci, w celu odszukania konkretnej informacji zwiaza-
nej z inzynieria rolnicza.

Stowa kluczowe: stowa kluczowe, internet, wyszukiwarka, program dla rolnikow, informacja

Wprowadzenie

Lawinowy wzrost informacji dostgpnych w internecie, gwattownie rosnaca ilo$¢ stron
www 1 portali, w polaczeniu z coraz powszechniejszym dostgpem do sieci sprawia, ze
efektywno$¢ wyszukiwania informacji przy uzyciu wyszukiwarek internetowych ma coraz
wigksze znaczenie [Cupiat 2006].

Mimo pozornej zbieznos$ci intereséw, publikujacy dane i wyszukujacy informacjg bar-
dzo czgsto nie zaspakajaja swoich oczekiwan. Mimo coraz lepszych ,,silnikow” wyszuki-
warek, internauta nie zawsze dociera do strony, na ktéra chciat trafi¢. Sprawe utrudnia
takze ogromna rzesza ,,spameréw”, ktdrzy przy pomocy czgsto zaawansowanych technolo-
gii informatycznych ,,zalewaja” sie¢ masa danych nieprawdziwych, niechcianych a czgsto
szkodliwych. W rezultacie, w oknie wyszukiwarki pojawia si¢ tysiace odnosnikow, z kto-
rych tylko kilka jest uzytecznych.

Jakos$¢ wyszukiwania w internecie, zalezy przede wszystkim od prawidlowego dobrania
stow kluczowych, a w konsekwencji od prawidlowego wpisania ,,zapytania” (frazy) do
wyszukiwarki [Cupial, Wnegk 2008, Wikipedia, AdWords].

Problem ten staje si¢ coraz bardziej istotny w rolnictwie, gdzie rolnik, cz¢sto nie posia-
dajacy odpowiedniego wyksztatcenia i wiedzy informatycznej, sigga po informacjg z inter-
netu. W konsekwencji, w wielu przypadkach nie potrafi wpisa¢ frazy (zapytania), ktora
przyniostaby dobre efekty.

Cel i zakres badan

Badaniami objgtych zostalo 125 o0sob, ktore poproszono o wyszukanie w internecie
programow komputerowych, przeznaczonych do pomocy rolnikowi w prowadzeniu gospo-
darstwa. Badania miaty na celu sprawdzenie, jakich slow uzyja respondenci, ktorzy maja
wyszuka¢ konkretna informacj¢ dotyczaca rolnictwa.
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Wyniki

Mozna zauwazy¢, ze przewazajaca wigkszo$¢ ankietowanych wpisywata w wyszuki-
warce unikalne frazy. Znacznie mniej respondentdéw wpisywato zapytania ktore si¢ powta-
rzaly (dwa lub trzy razy). Mimo podobnego ,,tematu” poszukiwan, wigkszo$¢ fraz byto
unikalnych. Pojawity si¢ jednak i takie, ktore wpisato 17 czy 18 0séb (rys. 1).
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Rys. 1. Liczba 0s6b wpisujacych poszczegodlne frazy
Fig. 1.  Amount of persons entering particular phrases

Z badan wynika, ze przewazajaca wigkszos¢ ankietowanych wpisywala w wyszukiwarce
zaledwie jedna fraze oraz analizowala wyszukane odnos$niki. Mniejsza liczba responden-
tow wpisywata kolejne zapytanie (drugie i trzecie), a jedynie pojedyncze osoby wpisywaty
wigcej niz sze$¢ fraz (rys. 2).

W miarg wzrostu popularnosci Internetu rosnie dtugos¢ wpisywanych zapytan. Krotka
fraza zwigksza ilo§¢ wynikow, rowniez tych blednych, za$ dluzsza sprawia, ze zapytanie
jest bardziej precyzyjne, cho¢ mozna w ten sposob nie uzyska¢ rowniez informacji uzy-
tecznej.

W zapytaniach dotyczacych ,,programéw dla rolnikéw” dominowaty frazy 3-wyrazowe,
a liczba stéw kluczowych wahata si¢ od 1 do 5-ciu (rys. 3).

Mimo wystapienia az 164 unikalnych fraz, w wigkszos$ci z nich pojawiaty si¢ te same
stowa kluczowe w roéznych odmianach. Mimo, iz w tresci ,,zadania” nie sugerowano od-
powiedzi, to pewne stowa musza dominowaé w zestawieniu (rys. 4).
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Rys. 2. Liczba fraz wpisywanych przez poszczegdlne osoby
Fig.2.  Amount of phrases entered by particular persons
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Rys. 3. Liczba stow w jednej frazie
Fig.3.  Amount of words in a phrase
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Rys. 4. Liczba wystapien poszczegdlnych wyrazow
Fig. 4.  Amount of particular words repetitions

Gorna cze$¢ wykresu pokazuje najbardziej popularne stowa, w dolnej wymieniona zo-
stata liczba stow oraz liczba wystapien. Az 61 wyrazow pojawito si¢ tylko raz, a 34 dwa
razy. Najczgsciej powtarzajacym si¢ stowem byly ,,programy” (takze ,,program”), ktore
uzyte jako pojedyncze daloby bardzo wiele odsytaczy do stron, z ktérych wigkszos¢ dla
szukajacego nie bylaby przydatna. Tymczasem w polaczeniu ze stowami dotyczacymi
rolnictwa daja trafne wyniki.

Aby okresli¢ skutecznos¢ wyszukiwania konieczne byto sprawdzenie ile programow re-
spondenci faktycznie wyszukali. Rekordzista znalazt az 32 programy, cho¢ po weryfikacji
cz¢$¢ z nich nalezatoby uznaé jako za mato przydatne dla rolnika. Najwigcej osob znalazto
3 aplikacje, a liczba ankietowanych uzyskujacych kolejne wyniki stopniowo maleje (rys. 5).

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wyszukanie nazwy aplikacji to dopiero pierwszy etap,
kolejnym byto wstgpne zweryfikowanie wynikéw (wykres prezentuje tylko takie dane).
Doktadne okreslenie przydatno$ci programu do potrzeb rolnika wymaga jednak znacznie
wigkszych naktadéw czasu oraz pracy i trudno zastosowaé tu obiektywne kryteria pomia-
rowe.

O skutecznosci wyszukiwania §wiadczy m.in. liczba programéw wyszukanych przy
uzyciu poszczegdlnych fraz. Z reguly jedna fraza pozwalata na uzyskanie jednego trafnego
wyniku. Najbardziej efektywne zapytanie pozwolito na odszukanie 16-tu programéw,
a niektore nie przynosity zadnych efektéw (rys. 6).
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Rys. 5. Liczba programéw wyszukanych przez poszczegélne osoby
Fig. 5. Amount of programmes found by particular persons
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Rys. 6. Liczba programéw wyszukanych dla poszczegodlnych fraz

Fig. 6.  Amount of programmes found for particular phrases
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Podsumowanie

Wyniki badan pozwolity na oceng skutecznosci wyszukiwania informacji zwiazanych
z inzynieria rolnicza w internecie. Jako przyktad podane zostaly programy (aplikacje) dla
rolnikéw, ale podobne efekty mozna uzyska¢ wyszukujac informacje o nowoczesnych
maszynach, technologiach itp.

Nalezy zauwazy¢, ze na obnizenie skutecznosci wyszukiwania wptywaja ,,btgdne” od-
no$niki, ktore nalezy sprawdzi¢ dla wstepnej weryfikacji wynikow. Mimo iz respondentéw
pytano réwniez o ,,ilo$¢ sprawdzonych odnosnikéw”, z uwagi na rézne sposoby ,,weryfika-
cji”’, wyniki tych badan nie byly wiarygodne i w niniejszym opracowaniu zostaty pominigte.

Uzyskane wyniki pozwalaja okresli¢ sposob w jaki uzytkownik internetu wyszukuje in-
formacj¢ potrzebna do prowadzenia gospodarstwa rolniczego. Moga wigc postuzyé do
poprawy skutecznosci komunikacji pomigdzy dostawca informacji a jej odbiorca - rolni-
kiem. W efekcie mozliwa jest poprawa jakosci wyszukiwania informacji przez rolnika, jak
réwniez takie zaprojektowanie portali i stron przeznaczonych dla odbiorcow wiejskich, ze
z wigkszym prawdopodobienstwem dociera¢ beda do nich (przede wszystkim) zaintereso-
wani internauci.
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EFFECTIVENESS OF SEARCHING OUT
THE INFORMATION RELATING TO AGRICULTURE
ENGINEERING IN THE INTERNET

Abstract. The paper presents the results of searching out the information relating to agriculture engi-
neering in the internet. The research on a group of 125 persons was carried out in order to find out
what key words respondents use to search out specific information relating to agriculture engineering.
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